Serwis

Wsparcie dla Twojego Sukcesu




JAKOSC




Twoj sukces
jest w dobrych rekach ...

B Jednolite standardy ustug i jakosci na catym Swiecie
B Najwyzsza precyzja w catym procesie serwisowym
B Obstuga przez wykwalifikowany personel Leitz

B Petna dokumentacja procesu serwisowego

Ponad 100
serwisow Leitz

na catym swiecie

oferuje ustugi w
oryginalnej jakosci
producental




NIEZAWODNOSG




Twoj sukces
Z nami jako partnerem ...

B Osobisty opiekun zawsze w poblizu
B Terminowy odbidr i dostawa Twoich narzedzi

B Przejrzysta wycena

Niezawodnosc i
stata obecnosc¢
w poblizu klienta,

tak Serwis Leitz
dziata na catym
swiecie!
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Twoj sukces
dzieki naszej wiedzy ...

B Wiasne centrum ustug i szkolen dla pracownikéw
i klientéw

B Ciagte podnoszenie kwalifikacji naszych pracownikow,
ze szczegdblnym uwzglednieniem technologii i produkcji

B Ustugi doradcze obejmujgce prawie wszystkie sektory
przemystu drzewnego

Kazdego roku
w Leitz Service
& Training

Center odbywa
sie ponad 20
seminariow!
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Twoj sukces
naszg motywacjq ...

B Dostepnosc, szybka reakcja na potrzeby klientow
B Uwzglednienie Twoich proceséw produkcyjnych

B Krétki czas przezbrojenia dzieki zastosowaniu
oprogramowania i aplikacji (Plug-and-Play)

B Optymalne wykorzystanie narzedzi przez caty

okres uzytkowania
Leitz posiada
45 serwisow

specjalizujgcych

sie w ostrzeniu
narzedzi diamen-
towych!




ELASTYCZNOSC




Twoj sukces
dzieki naszym rozwigzaniom ...

B Najnowoczesniejsze maszyny i technologie

B Indywidualna obstuga klienta z wykorzystaniem
réznych modeli ustug (np. leasing narzedzi)

B Ostrzenie narzedzi réznych producentow

B Elastyczne modele rozliczeniowe
(metry kwadratowe, metry

biezace, ilo$é produktéw, ...) Kazdego dnia
na catym
sSwiecie pracuje

dla Ciebie 1000
pracownikow
serwisul!




WYDAJNOSC




Twoj sukces
dzieki naszym procesom ...

B Proste i szybkie procesy administracyjne

B Najnowoczesniejsze elektroniczne systemy rejestracji
danych za posrednictwem smartfona lub tabletu

B Zrozumiate i przejrzyste etapy pracy

Ok. 15 min na-
rzedzi jest rocznie

serwisowanych w

centrach serwi-
sowych na catym
Swieciel!
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ZROWNOWAZONY




Nasz wspolny sukces
dla srodowiskal

B Optymalizacja wykorzystania surowcéw —
tylko tyle ile trzeba i tak mato, jak to tylko mozliwe

B Bezpapierowa administracja i produkcja

B Umiejetne obchodzenie sie z wartosciowymi zasobami

Z ponad 30 %
udziatem ustug

Grupa Leitz ak-

tywnie przyczynia
sie do ochrony
srodowiskal




www.leitz.org



